IZBA ADMINISTRAC]JI SKARBOWE]
W KIELCACH

Kielce, 26 listopada 2024 roku

UNP: 2601-24-065889
Ustugi telekomunikacyjne w zakresie
telefonii stacjonarnej dla Izby
Sprawa: Administracji Skarbowej w Kielcach
w okresie od 1 stycznia 2025 do 31
grudnia 2025

Znak 2601-1LL.261.97.2024
sprawy:
Kontakt: Urszula Pawlik —specjalista

tel. 41 36-426-43
e-mail: urszula.pawlik@mf.gov.pl

Wykonawcy

Dotyczy: Zapytania ofertowego na ,,Ustugi telekomunikacyjne w zakresie telefonii stacjonarnej
dla Izby Administracji Skarbowej w Kielcach w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia
2025 r.”.

Zamawiajgcy — lzba Administracji Skarbowe]j w Kielcach przekazuje tresé pytan, ktére wptynety
do Zamawiajgcego w dniu 22 oraz 25 listopada 2024 r. wraz z odpowiedziami.

Pytanie 1

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci zapisy o ,poufnosci” § 13 ust.1-10 miaty
charakter dwustronnie zobowigzujacy, z uwzglednieniem przedmiotu umowy i adekwatnie do
roli Stron, w zwigzku z czym wnosimy o jego odpowiednig modyfikacje.

Odpowiedz:
W ocenie Zamawiajgcego nie wystepuje koniecznos$¢ rozszerzenia umowy o dodatkowe
zapisy.

Pytanie 2

Wykonawca wnosi, aby § 13 ust.11 wzoru umowy (dla obu czesci) miat charakter dwustronnie
zobowigzujacy (symetryczny). Nalezy wskaza¢, ze w ramach zawarcia i realizacji umowy takze
Wykonawca stanie sie administratorem danych osobowych personelu Zamawiajgcego,
a zatem nie widzimy uzasadnienia aby zgodnie z zasadg rozliczalnosci wyrazong w RODO tej
kwestii w umowie nie regulowa¢ (tak jak ma to miejsce w odniesieniu do roli Zamawiajgcego).
Prosimy zatem o dodanie do umowy  powyzszej kwestii, a takze
o wskazanie, ze ,Zamawiajacy oswiadcza, ze przekazat lub zobowigzuje sie — w ramach
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wykonywania Umowy — przekaza¢ wszystkim osobom, ktérych dane osobowe udostepnit
Wykonawcy, tres¢ klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik do niniejszej Umowy”
(stosowny zatgcznik zostanie dostarczony przez Wykonawce na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajgcego nie wystepuje koniecznos$¢ rozszerzenia umowy o dodatkowe
zapisy.

Pytanie 3

Wykonawca wnosi, aby do umowy doda¢ postanowienia o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego
udostepnienia dojdzie (Komparycja stron —reprezentacja stron, §12 umowy — koordynatorzy
stron), a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w danych
osobowych. Pomiedzy Stronami umowy dojdzie do wymiany danych osobowych personelu
Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych okreslane jest ich ,udostepnieniem”
(pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami).

Ponizej propozycja zapiséw. Wykonawca wnosi o dopisanie:

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich
pracownikéw i wspotpracownikédw zaangazowanych w wykonywanie Umowy
w celu umozliwienia utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu
Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspdtpracy - umozliwienia dostepu
fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemdw
teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie
dane osobowe o0sbéb reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub
cztonkdw organdéw w celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak
i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych
w ppkt 1) oraz 2) powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami
udostepnionych im danych. Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych
jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i Srodkach przetwarzania
udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa
i ponosi za to odpowiedzialnosé.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspétpracownikom tresc
okreslonych przez drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikéw i wspdétpracownikow drugiej Strony, przed udostepnieniem ich
danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to przekazanie, a takze beda
przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajacy jej
dostepnosc oraz integralnosé przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej,
elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4),
powinna uzy¢ tresci Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw
i wspoétpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie  www.

(wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego).
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Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajgcego nie ma potrzeby rozszerzania umowy o dodatkowe zapisy. Zgodnie
z zapisami umowy:

- na podstawie § 12 zostang przekazane dane przedstawicieli Stron sprawujgcych nadzér nad
realizacja umowy,

- § 13 odpowiada na pozostate kwestie podniesione w pytaniu.

Pytanie 4

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazac, ze tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy
dostepna jest na stronie www............... badZ w zatacznikach do umowy (Wykonawca dostarczy
jego tresé na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz:
W ocenie Zamawiajgcego nie wystepuje koniecznos$¢ rozszerzania umowy o dodatkowe
zapisy.

Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dziatalnos$¢ w formie spotki akcyjnej, czesé komparycyjna Umowy bedzie obejmowac wszelkie
dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalno$é w formie spotki akcyjnej, czesé komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé wszelkie
dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh

Pytanie 6

Wykonawca zwraca sie z pytaniem o uzupetnienie tresci postanowied Umowy - o zapis
zgodnie z ktorym:

,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 10 ust.2 pkt 2-5 Umowy nie
przekroczy 20 % wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie ”?
Wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych daje
mozliwos¢ oceny ryzyka zwigzanego z realizacjag umowy. Podkreslenia wymaga, ze kary
umowne powinny stuzyé zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢
nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy. Gdyby jednak Zamawiajgcy nie
uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do
proponowanej wysokosci, Wykonawca zwraca sie o wskazanie i rozwazenie innej wartosci
procentowej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na uzupetnienie tresci postanowien umowy o zapis, w ktérym
catkowita suma kar umownych, nie przekracza w catym okresie obowigzywania umowy 20%
wartosci facznego wynagrodzenia brutto okres$lonego w umowie. Kara umowna petni funkcje
odszkodowawczg oraz motywujgca Wykonawce do swiadczenia ustugi zgodnie z ustalonymi
w umowie warunkami jakoSciowymi oraz w oznaczonym w umowie terminie
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Pytanie 7

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie zapisu § 10 ust.8 umowy
wskazujgcego, ze Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego, przewyziszajgcego wysokos¢ zastrzezonych i wptaconych kar umownych
do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody. Wykonawca wskazuje, ze przywotana
regulacja stwarza Zamawiajgcemu prawo do dochodzenia naleznosci w nieograniczonej
wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej wysokosci
odszkodowania umozliwia Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy.
W S$wietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza
zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze tgczna wysokos¢ odszkodowania wraz
z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca sie
o doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie, ze Wykonawca odpowiada za szkode
wyrzadzong Zamawiajacemu z winy Wykonawcy, chyba, ze szkoda zostata spowodowana
dziataniem Sity Wyzszej, wytaczng wing Zamawiajacego lub osoby trzeciej, za ktodrg
Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu § 10 ust. 8 wzoru umowy — zapis nie daje
mozliwosci nieograniczonego prawa do dochodzenia naleznosci jak wskazano w pytaniu,
ale jedynie do odszkodowania do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Pytanie 8

Zgodnie z trescig postanowien § 7 ust. 4 Umowy - Kazdej ze stron przystuguje prawo
wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego bez podania przyczyny.

Zwracamy uwage, ze umowa ma charakter umowy zawartej na czas okreslony i wynika
to z tresci postanowien Umowy. Istotnym jest ze umowy zawarte na czas okreslony
charakteryzuje brak mozliwosci wczedniejszego jego zerwania w drodze wypowiedzenia
ktdrejkolwiek ze stron kontraktu. Mozliwos¢ przerywania okresu trwania zobowigzania jest
bowiem witasciwa dla umow zawieranych na czas nieokreslony i dla tego rodzaju uméw
przewidziana zostata instytucja wypowiedzenia umowy. Natomiast umowy zawierane na czas
okreslony zostaty przez ustawodawce skonstruowane jako Zzrédto zobowigzan o charakterze
trwatym, ktére jezeli tylko sg wykonywane nalezycie, to powinny istnieé¢ az do uptywu terminu,
na jaki zawarta zostata umowa.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy potwierdza,
ze § 7ust.4 Umowy zostanie doprecyzowany poprzez wskazanie przyczyn z powodu ktérych
umowa bedzie mogta by¢ wczeséniej rozwigzana.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dokonuje zmian w § 7 ust. 4 wzoru umowy, zapis ten jest zapisem
standardowym, nie budzgcym zastrzezen wykonawcow w dotychczasowej praktyce.

Pytanie 9

Wykonawca zwraca uwage, ze w zakresie definicji ustawa — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne (tj.: Dz.U.2024 poz.34); od 10 listopada 2024 r. obowigzuje
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ustawa Prawo komunikacji elektronicznej. Ustawa prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca
2004 r. zostata zastgpiona przez ustawe z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. poz. 1221).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje uwagi i zmienia wskazang podstawe prawng oraz zatgcza nowy wzor
umowy z zastosowang poprawka. Jednoczesnie Zamawiajacy nie zmienia terminu sktadania
ofert.

Pytanie 10

Prosimy o doprecyzowanie, iz naliczanie sekundowe dotyczy potaczen krajowych
z wyfaczeniem pofaczen na numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyjne

Odpowiedz:
Potgczenia na numery specjalne, skrocone, infolinie, serwisy informacyjne bedg naliczane
zgodnie z Regulaminem oraz Cennikiem Wykonawcy.

Pytanie 11

Czy Zamawiajgcy dopuszczam aby termin ptatnosci byt liczony jest od dnia wystawienia
faktury.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany, aby termin ptatnosci byt liczony od dnia wystawienia
faktury. Naleznos¢ za sSwiadczone ustugi bedzie regulowana na podstawie § 9 ust. 7 wzoru
umowy.

Pytanie 12

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby za dzien zaptaty przyjac dzien wptywu srodkéw na rachunek
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany, aby za dzien zaptaty przyjaé dzien wptywu Srodkéw
na rachunek Wykonawcy. Kwestia ta bedzie uregulowana na podstawie § 9 ust. 8 wzoru
umowy.

Z up. Dyrektora
[zby Administracji Skarbowej
w Kielcach

Artur Jarosinski
ZASTEPCA DYREKTORA
/dokument podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym /
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