Kielce, dnia 18 listopada 2020 r.

Skarbowa

Izba Administracji Skarbowej

w Kielcach

Znak sprawy: 2601-1LZ.260.17.2020

UNP: 2601-20-059375

Wykonawcy

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie ustug w zakresie
prowadzenia punktow obstugi kasowej w siedzibach jednostek Krajowej Administracji
Skarbowej w wojewodztwie swigtokrzyskim”.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), Izba Administracji Skarbowej w Kielcach
udziela odpowiedzi na otrzymane w dniu 10 listopada 2020 r. pytania dotyczace tresci SIWZ
w przedmiotowym post¢powaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego:

Pytanie 1:

Dotyczy: Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-1LZ.023.....2020 § 1 ust. 8 pkt 1:
»Zamawiajacy najpdzniej na jeden dzien roboczy przed planowanym terminem wyplaty,
przekaze Wykonawcy w formie papierowej dyspozycje wyplaty gotowkowej oraz przekaze na
wskazany rachunek bankowy S$rodki pieniezne w wysoko$ci wynikajacej z niniejszej
dyspozycji;”
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia ust. 9 pkt 1
a) Prosimy o zmian¢ zapisu na: ,.Zamawiajacy najpozniej na dwa dni robocze przed
planowanym terminem wyptaty, przekaze Wykonawcy w formie papierowej dyspozycje
wyplaty gotéwkowe] oraz najpdzniej na jeden dzien roboczy przed planowanym
terminem wyplaty przekaze na wskazany rachunek bankowy s$rodki pieniezne w
wysokos$ci wynikajacej z niniejszej dyspozycji”.

Zamawiajacy przekazuje $rodki do wyplaty przelewem na wskazany rachunek
Wykonawcy. Natomiast Wykonawca jest zobligowany zasili¢ punkt kasowy w gotowke
do realizacji wyptat. Stad musza zosta¢ wydane odpowiednie polecenia i wdrozone
procedury dotyczace wilasnie terminowego zasilenia. Np. dyspozycja wyptaty zostanie
ztozona przez Zamawiajacego przed godzing 15-ta w czwartek, wowczas Wykonawca,
ma bardzo mato czasu na fizyczne zasilenie punktu kasowego w odpowiedniag ilo$¢
gotowki do piatku i taka sytuacja powoduje po stronie Wykonawcy wzrost kosztow
zasilenia, czyli fizycznego dostarczenia gotowki do punktu obstugi kasowej. Dla
Wykonawcy jest to bardzo istotne zagadnienie z punktu widzenia kalkulacji ustugi,
poniewaz powoduje wzrost kosztow po stronie konwoju dostarczajgcego gotowke do
POK, a w konsekwencji przektada si¢ na cene ustugi dla Zamawiajacego.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu, w zwigzku z czym wprowadza nastgpujace
zmiany w zapisach SIWZ:

e Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia, ust. 9 pkt 1, ktéry otrzymuje
brzmienie:
Zamawiajacy najpdézniej na dwa dni robocze przed planowanym terminem wyptaty,
przekaze Wykonawcy w formie papierowej dyspozycje wyptaty gotéwkowej oraz
najpézniej na jeden dzien roboczy przed planowanym terminem wyplaty przekaze na
wskazany rachunek bankowy $rodki pieniezne w wysokosci wynik ajacej z niniejszej
dyspozycji;”

e Zalacznik nr 6 do SIWZ Wzér umowy, § 1 ust. 8 pkt 1 ktéry otrzymuje brzmienie:
Zamawiajacy najpozniej na dwa dni robocze przed planowanym terminem wyplaty,
przekaze Wykonawcy w formie papierowe] dyspozycje wyplaty gotowkowej oraz
najpozniej na jeden dzien roboczy przed planowanym terminem wyplaty przekaze na
wskazany rachunek bankowy $rodki pieni¢zne w wysokosci wynikajacej z niniejszej
dyspozycji ;”

Pytanie 2:

Dotyczy: Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-1LZ.023.....2020 § 8 ust. 1 pkt 2:
za niedotrzymanie terminu przekazania przyjetych wptat, o ktorym mowa w § 1 ust. 7 umowy, -
1% wartos$ci nieprzekazanych w terminie wptat za kazda kolejng sesje¢ opdznienia;”

a) Prosimy o zmiang zapisu - za niedotrzymanie terminu przekazania przyjetych wptat,
o ktorym mowa w § 1 ust. 7 umowy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna
w wysokosci 1% nieprzekazanych w terminie wptat za kazda kolejng sesj¢ opéZnienia,
jesli opoznienie nastgpito ewidentnie z winy 1 zaniedbania Wykonawcy.

Uzasadnienie — Opdznienie teoretycznie nigdy nie powinno si¢ zdarzy¢, ale moze cho¢
nie musi wystapi¢ sytuacja, na ktérg zaden Wykonawca nie ma wplywu. Np.: awaria
systemu bankowego w banku realizujacym ptatnosci zlecone przez Wykonawce lub
awaria systemu w Krajowej Izbie Rozliczeniowej, ktéra zapewnia rozliczenia
migdzybankowe. W takiej sytuacji nalozenie kary na Wykonawce jest niezasadne,
poniewaz opisane wyzej zdarzenie jest nieprzewidywalne i ani jeden Wykonawca nie
mozna si¢ na nie przygotowac 1 wdrozy¢ procedury awaryjnej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie 3:

Dotyczy: Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-1LZ.023.....2020 § 1 ust. 3 pkt 13
»1108¢ gotowki pozostawiona w kasie po godzinach pracy (tzw. pogotowie kasowe) nie moze
przekroczy¢ kwoty 1500,00 zt;”

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia ust. 4 pkt 13

a) Wykonawca prosi o zmian¢ zapisu na — ilo§¢ gotowki pozostawiona w kasie po
godzinach pracy (tzw. pogotowie kasowe) nie moze przekroczy¢ kwoty wartosci
ubezpieczenia.



Uzasadnienie: ze wzgledu na obnizenie kosztu ustugi konwoju, Wykonawca moglby
skorzysta¢ z opcji przyjazdu Firmy konwojujacej nie tylko po godzinach pracy POK, ale
rowniez w trakcie pracy punktu kasowego. Wykonawca ma duze doswiadczenie i
wiedze, ze uelastycznienie godziny podjazdu, powoduje znaczne obnizenie kosztow
konwoju, co przektada si¢ na cen¢ ustugi dla Zamawiajacego.

Ponadto zakaz Zamawiajacego, pozostawienia po godzinach pracy kwoty
przekraczajacej 1500,00 zt., rowniez powoduje wzrost kosztow konwoju, a wigc samej
ceny ustugi dla Zamawiajacego, ze wzgledu na konieczno§¢ wymuszonych podjazdow z
zasileniami gotéwkowymi dla POK w zwiagzku z realizacja wyptat. W przypadku
mozliwos$ci pozostawienia wigkszej sumy gotowki koszty samego konwoju mozna by
znacznie ograniczyc¢.

Tu Wykonawca informuje, ze gotowka w punkcie kasowym jest ubezpieczona od napadu
1 rabunku, wlamania z kradziezag oraz ognia i innych zdarzen losowych. Jest tez
przechowywana w sejfie.

Dodatkowo Wykonawca zapewnia, ze pozostawienie gotowki w kasie po godzinach
pracy POK i jej odprowadzenie w dniu nastgpnym nie spowoduje opdznienia w
przekazaniu srodkéw finansowych na rachunki Zamawiajgcego we wskazanym terminie,
a wigc D+1, a w ostatnim dniu roboczym roku kalendarzowego w tym samym dniu.

Powyzsze jest dla Wykonawcy bardzo istotne z punktu widzenia kalkulacji ushugi,
poniewaz zapis o zakazie przechowywania gotowki po godzinach pracy w kwocie nie
przekraczajacej 1500,00 zl, wymusza podjazd konwoju zaraz po zamkni¢ciu Punktu
Kasowego, a wigc Scisle o okreslonej godzinie, co z do§wiadczenia Wykonawcy czgsto
powoduje znaczny wzrost kosztu po stronie konwoju, a takze szereg podjazdow
w odniesieniu do realizacji wyptat, co w konsekwencji przektada si¢ na cen¢ ustugi dla
Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmian¢ zapisu, w zwigzku z czym wprowadza nastepujace
zmiany w zapisach SIWZ:

Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia, ust. 4 pkt 13, ktory
otrzymuje brzmienie:

ilo§¢ gotowki pozostawiona w kasie po godzinach pracy (tzw. pogotowie kasowe) nie
moze przekroczy¢ kwoty wartosci ubezpieczenia;”

Zalacznik nr 6 do SIWZ - Wzér umowy, § 1 ust. 3 pkt 13, ktory otrzymuje brzmienie:
ilos¢ gotowki pozostawiona w kasie po godzinach pracy (tzw. pogotowie kasowe) nie
moze przekroczy¢ kwoty warto$ci ubezpieczenia;”

Pytanie 4:

Dotyczy: Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-1LZ.023.....2020 § 1 ust. 3 pkt 1, 2,

3,6,7.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia ust. 4 pkt. 1, 2, 3, 6, 7.



a) Wykonawca prosi o uszczegolowienie zapisow w odniesieniu do pkt 2 w zwigzku pkt
6i7.

Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-1LZ.023.....2020 § 1 ust. 3

Realizacja przedmiotu umowy bedzie polegata w szczegdlnosci na:
1) przyjmowaniu na rzecz Zamawiajacego wplat z tytutu podatkowych i1 niepodatkowych
naleznosci budzetowych, ktérych regulowanie w formie gotéwkowej (...) ”

2) w czesci nr 4 (Drugi Urzad Skarbowy w Kielcach), czesci nr 9 (Urzad Skarbowy
w Sandomierzu) oraz czesci nr 11 (Urzad Skarbowy w Starachowicach) - przyjmowaniu
wptlat zwigzanych z rozliczeniem naleznosci celnych (...) ”

3) przyjmowaniu wptat gotowkowych dokonywanych przez pracownikow zatrudnionych
w komorkach ds. egzekucji administracyjnej urzedow skarbowych(...) ”

6) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwil dokonywanie wptat w formie
bezgotowkowej tj. za posrednictwem karty platniczej 1 telefonu komorkowego oraz
wyposazyt kazdy punkt kasowy w terminal ptatniczy (...)”

7) Wykonawca nie begdzie pobierat prowizji i oplat bankowych z tytutu realizacji czynnosci,
o ktéorych mowa w pkt 1-4. Wykonawca uwzgledni koszty tych czynnosci w kwocie
wynagrodzenia naleznego od Zamawiajacego (...)”

W Zal. nr 6 do SIWZ — UMOWA NR 2601-ILZ.023.....2020 § 1 ust. 3 pkt 1 oraz pkt 3
Zamawiajacy bezwzglednie wymaga tylko realizacji wptat gotowkowych. Tu Wykonawca prosi
o doprecyzowanie wymagan w odniesieniu do pkt. 2, w ktorym Zamawiajacy wymaga tylko
przyjmowania wplat celnych 1 nie wskazuje jednoznacznie, ze wymaganie te dotycza
przyjmowania wptat gotowkowych.

Dalej w pkt. 6 ,, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwit dokonywanie wptat
w formie bezgotowkowej tj. za posrednictwem karty ptatniczej i1 telefonu komdrkowego oraz
wyposazyt kazdy punkt kasowy w terminal platniczy” - ten zapis jest jasny i zrozumialy dla
Wykonawcy, ale w pkt. 7 Zamawiajacy wskazuje, ze ,,Wykonawca nie bedzie pobieral prowizji 1
optat bankowych z tytulu realizacji czynno$ci, o ktérych mowa w pkt 1-4. Wykonawca
uwzgledni koszty tych czynnosci w kwocie wynagrodzenia naleznego od Zamawiajgcego”

Reasumujac powyzsze zapisy Wykonawca prosi o doprecyzowanie zapisu w odniesieniu do pkt
2 w zwiagzku z pkt 7, a wigc: zmiang zapisu pkt. 2 na - przyjmowaniu wptat gotowkowych
zwigzanych z rozliczeniem naleznos$ci celnych (...) ™.

Wykonawca w zwiazku z pkt. 6 1 7 prosi tez o wyjasnienie tre§ci zapisu i jednoznaczne
doprecyzowanie, ze Wykonawca realizujac platnosci bezgotowkowe w odniesieniu do czynnosci
okreslonych w pkt. 1, 2, 3 ma prawo pobieraé prowizj¢ od wptacajacego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmian¢ zapisu, w zwigzku z czym wprowadza nastepujace
zmiany zapisow SIWZ:

e Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia, ust. 4 pkt 2, ktory
otrzymuje brzmienie:



w czesci nr 4 (Drugi Urzad Skarbowy w Kielcach), czesci nr 9 (Urzad Skarbowy
w Sandomierzu) oraz czeSci nr 11 (Urzad Skarbowy w Starachowicach) -
przyjmowaniu wptat gotowkowych zwigzanych z rozliczeniem nalezno$ci celnych (...);
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Zalacznik nr 6 do SIWZ - Wzér umowy, § 1 ust. 3 pkt 2, ktory otrzymuje brzmienie:
w czesci nr 4 (Drugi Urzad Skarbowy w Kielcach), czesci nr 9 (Urzad Skarbowy

w Sandomierzu) oraz czesci nr 11 (Urzad Skarbowy w Starachowicach) -

przyjmowaniu wplat gotowkowych zwigzanych z rozliczeniem naleznos$ci celnych (...); ”

W odniesieniu do kwestii pobierania prowizji, ze wzgledu na regulacje wynikajace z ustawy
o ustugach ptatniczych jak 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia
25 listopada 2015 r w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego, Wykonawcy
nie przystuguje prawo do pobierania prowizji od wplacajacych 1 od Zamawiajacego.

W zwiagzku z powyzszym Zamawiajacy wprowadza nast¢pujace zmiany zapisOw SIWZ:

Zalacznik nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamodwienia, ust. 4 pkt 6, ktory
otrzymuje brzmienie:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwil dokonywanie wptat w formie
bezgotowkowej, tj. za posrednictwem karty ptatniczej i telefonu komorkowego oraz
wyposazyl kazdy punkt kasowy w terminal platniczy. Wyposazenie obejmuje ich
instalacje, serwisowanie oraz pozniejszg deinstalacje.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia kazdego punktu obshlugi kasowej
w terminale platnicze na wlasny koszt, najpozniej w terminie do 30 dni od
podpisania umowy.

Od czynnosci bedacych przedmiotem niniejszego zamowienia realizowanych w formie
bezgotdéwkowej Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji od wplacajacych 1 od
Zamawiajacego;”

Zalacznik nr 6 do SIWZ - Wzér umowy, § 1 ust. 3 pkt 6, ktory otrzymuje brzmienie:
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwil dokonywanie wptat w formie
bezgotowkowej, tj. za posrednictwem karty ptlatniczej i telefonu komodrkowego oraz
wyposazyl kazdy punkt kasowy w terminal ptatniczy. Wyposazenie obejmuje ich
instalacje, serwisowanie oraz pdzniejsza deinstalacje.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia kazdego punktu obslugi kasowej
w terminale platnicze na wlasny koszt, najpozniej w terminie do 30 dni od
podpisania umowy.

Od czynnosci bedacych przedmiotem niniejszej umowy realizowanych w formie
bezgotdéwkowej Wykonawca nie bedzie pobieral prowizji od wptacajacych 1 od
Zamawiajacego;”

Pytanie 5:

Dotyczy: Zalacznik nr 6 do SIWZ, § 4.
Wnosimy do dodanie zapisu:
15. Zamawiajacy wyraza zgod¢ na przesytanie faktur elektronicznych na wskazany adres

e-mail: ................ .
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 6:

Dotyczy: SIWZ Czesé¢ XI ust. 16 pkt 3 oraz Zalacznik nr 6 do SIWZ — UMOWA NR
2601-1LZ.023.....2020 § 12 ust.4 ,,Wykonawca, przed rozpoczgciem realizacji umowy przez
Podwykonawceg, dostarczy Zamawiajagcemu oryginal albo poswiadczong za zgodnosé
z oryginatem kopi¢ umowy z Podwykonawcg.”

Odwotujac si¢ do treSciart. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwe] konkurencji oraz orzecznictwa przyjmuje si¢, ze dane dotyczace kwestii
wynagrodzenia posiadaja warto$¢ gospodarcza. Nie ulega zatem watpliwosci, Ze okreslone w

umowach o konwojowanie warunki, harmonogramy realizacji podjazdow konwojentow,

czy stawki cenowe wypelniaja materialny aspekt (element) definicji tajemnicy

przedsiebiorstwa, o ktorej mowa wart. 11 ust. 4, a zatem moga stanowi¢ tajemnice

przedsiebiorcy.
Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o umozliwienie anonimizacji poszczegolnych zapisow umowy
obejmujacych kwestie, ktorych ujawnienie obiektywnie mogloby negatywnie wplyna¢ na
sytuacje przedsiebiorcéw (kontrahenta z ktorym Wykonawca zawarl umowe na konwojowanie)
lub ktore zostaly wprost zastrzezone jako tajemnica przedsigbiorstwa przez druga strong umowy.
Z pewnos$cig tajemnicg przedsicbiorcy nie sa objete wszystkie postanowienia zawieranych
umow, czyli cala ich tre$¢, gdyz za chroniong informacje¢ nalezy uzna¢ tylko te, ktdéra jest
poufna. W tym miejscu zwroci¢ nalezy uwage, ze mozliwe jest udostgpnienie umow z
wylaczeniem szczeg6lnie istotnych informacji podlegajacych ochronie, np. ze wzgledu na
tajemnice przedsiebiorcy, poprzez ich utajnienie w procesie anonimizacji okreslonych danych.
Anonimizacja jest czynnoscig o charakterze technicznym, dokonywang na dokumencie
stanowigcym informacje publiczng, polegajaca na zaslonieciu czeSci tego dokumentu,
zawierajacej dane niepodlegajace udostepnieniu np. dane osobowe lub kwestie dotyczace
wynagrodzenia.
Majac na uwadze powyzsze Wykonawca wnioskuje o umozliwienie przedstawienia umowy na
konwojowanie $rodkéw pienigznych w sposob gwarantujacy poufnos¢ takiego dokumentu
tj. poprzez zanonimizowanie zapisow.

Liczac na odpowiedZz w trybie pilnym oraz powolujac si¢ na art. 38 ust. 6 ustawy PZP,
Wykonawca zwraca si¢ z uprzejmag prosba o wyjasnienie watpliwosci wynikajacych z zapisow
SIWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w powyzszym zakresie.

ZASTEPCA DYREKTORA
1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE]J
w Kielcach
Pawel Pietak
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



